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San Jeronimo

Un mundo de servicios a su alcance

PRESENTACION

Este informe recoge los principales resultados sociales, administrativos y financieros del afio, reflejando no solo los logros
alcanzados, sino también el esfuerzo conjunto para enfrentar los desafios propios de un proceso de cambio y fortalecimiento
institucional. Expresamos nuestro sincero agradecimiento a los directivos, colaboradores, asociados y a la comunidad en general,
cuyo respaldo y confianza han sido fundamentales para avanzar y seguir con struyendo una Mutual mas sélida, cercana e innovadora.

E12025 implicé importantes retos operativos y tecnologicos, los cuales fueron asumidos con responsabilidad y enfoque en la mejora
continua, un afio de transformacién y evolucion digital para nuestra entidad, destacandose el lanzamiento de la aplicacion movil,
portal web y tarjeta débito, herramientas que han permitido mejorar la experiencia de los asociados, buscando fortalecer estos medios
de pago como un servicio clave. Este avance tecnolégico representé un paso significativo hacia la modernizacién de nuestros
servicios y la adaptacién a las nuevas dindmicas del sector financiero solidario.

La Mutual continiia mostrando una administracién responsable y transparente de los recursos de los asociados, respaldada por el
compromiso, la ética y la dedicacion de sus colaboradores, orientados siempre al fortalecimiento institucional y al cumplimiento de
los objetivos estratégicos.

PANORAMA DE LA ECONOMIA MUNDIAL Y COLOMBIANA

El afio 2025 se ha desarrollado en un entorno econémico mundial ain marcado por la incertidumbre, aunque con sefiales graduales
de estabilizacion. A nivel global, la inflacién continué su proceso de equilibrio, lo que permitié a varios bancos centrales avanzar
con cautela en la reduccion de las tasas de interés. Sin embargo, el crecimiento econdémico se mantuvo moderado y desigual entre
regiones, influenciado por tensiones geopoliticas persistentes, conflictos sociales, elevados niveles de endeudamiento publico y una
mayor volatilidad en los mercados financieros.

Para 2026, las perspectivas apuntan a una aceleracién moderada del crecimiento econémico, apoyada en una mayor dinamica del
consumo privado y una recuperacion més clara de la inversion, favorecida por condiciones financieras menos restrictivas. Se espera
que sectores como el comercio, las actividades financieras y los servicios tengan un mayor protagonismo, mientras que el aporte del
gasto publico y del sector externo seria més limitado, en un contexto de restricciones fiscales y menores ingresos por exportaciones
tradicionales.

Un elemento clave durante 2025 ha sido la continuacién del proceso de desinflacién. La inflacion se mantuvo en una senda
descendente, acercandose al rango meta, lo que permiti6 al Banco de la Repiblica avanzar en la reduccion de la tasa de politica
monetaria. Este proceso ha contribuido a mejorar el poder adquisitivo de los hogares y a generar condiciones més favorables para

el crédito y la inversion. Para 2026, se espera que la inflacion permanezca controlada, consolidando un entorno macroeconémico
mas estable.

El sistema financiero colombiano, aunque enfrent6 retos relacionados con la morosidad y la rentabilidad, ha mostrado solidez y
resiliencia. Los adecuados niveles de liquidez y solvencia permiten anticipar una recuperacion gradual del crédito en 2026, en linea
con la mejora de la actividad econémica.

En el frente externo, el comportamiento del délar durante 2025 estuvo marcado por una mayor volatilidad internacional y por la
evolucion de los precios del petroleo. Para 2026, se anticipa un entorno cambiario igualmente volatil, lo que refuerza la necesidad
de una planeacion financiera prudente y una adecuada gestion de los riesgos.

El balance de 2025 y las perspectivas para 2026 nos invitan a fortalecer la prudencia financiera, la sostenibilidad institucional y el
compromiso con nuestros asociados. En un mundo y un pais en transformaci6n, las organizaciones Mutuales tienen la oportunidad
de consolidarse como pilares de estabilidad, confianza y desarrollo solidario.

A continuacion, se presentan los informes de gestién social y econémico que evidencian la dindmica institucional desarrollada
durante el afio 2025.



GESTION FINANCIERA

SERVICIO DE CREDITO

COLOCACION

La entidad realiz6 la colocacion de 530 créditos, alcanzando un monto de $3.398.697.924. Del total de operaciones efectuadas, 197
créditos correspondieron a novaciones, por un valor acumulado de $354.529.593. En consecuencia, la colocacién efectiva de dinero
nuevo fue de 333 créditos, los cuales representaron un valor de $3.044.168.331, evidenciando una dindmica positiva en la colocacién
de recursos frescos durante el periodo analizado.

F COMPARATIVOS 2024 - 2025
2024 2025

CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
ENERO 53] $  243.465,000 31/ § 299,986,000
FEBRERO 43| $ 156,050,000 58| $ 307,605,000
MARZO 45| $ 246,605,000 51| $  287,882.000
ABRIL 48| $ 320,905,000 48| $ 302,932,000
MAYO 52| $  248270,000 36| $ 178,394,000
JUNIO 40| $ 122,460,000 32| $ 268,750,924
JULIO 61| $ 307,400,000 46| $ 287,760,000
AGOSTO 49| $  181,849218 47| $ 308,100,000
SEPTIEMBRE 51 $ 242,300,000 51| $ 293,748,000
OCTUBRE 39| $ 434,000,000 54| $ 382,576,000
NOVIEMBRE 44| $ 193,740,000 38( $ 280,094,000
DICIEMBRE 35| $ 274,700,000 38| $ 200,870,000
TOTAL 560 $ 2971,744,218 530| § 3,398,697,924

El promedio mensual de colocacion de crédito fue de $283.224.827. Al analizar el comportamiento por meses, se destaca octubre
con mayor monto colocado, alcanzando $382.576.000. Este resultado fue producto de la implementacion de una estrategia comercial
orientada a la disminucién de la tasa de interés al 1,5% NM, decisién que permitié dinamizar la demanda de crédito y obtener
resultados favorables para la entidad.

COLOCACION 2025 DESEMBOLSO POR GENERO
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FONDO MUTUO DE COBERTURA
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La Mutual San Jerénimo cuenta con un Fondo de garantia, cuyo objetivo es respaldar los riesgos asociados a la cartera y garantizar

la proteccién de los recursos de los asociados.

Al cierre del periodo, el Fondo presenta una reserva de $27.099.095 millones, lo que permite a la entidad mantener una posicién de
maxima seguridad, con un indicador de cobertura del 100%. Adicionalmente, la Mutual no presenté exposicion al riesgo en las
categorias D y E, situacion que evidencia una adecuada gestion del riesgo crediticio.

Ratio de cobertura de Riesgo g _ : :
N° Créditos Activos Valor de capital activo
ARk 119 $580.371.379
1 00 % Reserva Neta (Escudo) Carteraen riesgo
Cateorias D+E
Su reserva cubre en un 100% la cartera de mayor riesgo $27.099.095 ( so )
(D+E)

CARTERA

Al cierre la cartera alcanzé un saldo de $4.297.447.892 correspondiente a 834 créditos activos, frente a 2024 que cerré en
$3.902.365.018, pese a una reduccién de 80 créditos en el niimero de operaciones, tuvo un aumento en su capital de $395.082.874

lo que representa un crecimiento del 10%.

R T e, LINEA VALOR CANTIDAD
CREDI AGIL $32.432.676 8
CREDI ASOCIADO $1.079.283.517 462
CREDI EMPLEADOS $659.566 1
CREDI ESPECIAL $197.149.907 23
CREDI COMERCIAL $188.874.594 2
CREDI HIPOTECA $308.319.966 12
CREDI ORDINARIO $2.490.684.131 325
CREDI ROTATIVO $43.535 1
TOTAL $4.297.447.892 834
Créditos por Linea
2024 - 2025
$ 3.000.000.000
$ 2.500.000.000 =
$ 2.000.000.000
$ 1.500.000.000
$ 1.000.000.000
$ 500.000.000
S0 s —— — == = =2t .
CREDI ESPECIAL EM;T:.EI;OS CREDIAGIL CREDI HIPOTECA LIBRE INVERSION CREDIASOCIADO mg:ﬁg:“o CREDI ROTATVO
@2024 52321659 $3.726.683 $ 22.754.454 S 248.098.962 $272.154519 $1138606965 52214701776 50
2025 $197.149.907 5 659.566 $ 32.432.676 $ 308.319.966 S 188874594 S$1.079.283517 S 2.490.684.131 $43535

@2024 2025
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INDICADOR CALIDAD DE LA CARTERA

La cartera inici6 el afio con un indicador del 10,06% y finalizé en 8,70%, resultado obtenido por permanentes gestiones incluidas
las evaluaciones de cartera. Dicho comportamiento evidencia un deterioro anticipado de los créditos de los asociados, en
cumplimiento de la instruccién impartida por la Superintendencia de la Economia Solidaria, conforme a lo establecido en el numeral
5.2.2.2 del Titulo IV, Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera, asi como en la Circular Externa No.21 de 2020.

INDICADOR MENSUAL 2025
15,00 _
1045 o908 o TS 0T TIAS | LS4 g0
10,00 fasd 8,72 2 o
5,00
0,00

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov

COMPARACION INDICADOR 2024 - 2025

El indicador de calidad de cartera cerré en 8,70%, presentando una mejora de
1,36 frente al 2024. Esta variacion positiva obedece principalmente al ; 10*6
fortalecimiento de la gestién de cobranza, asi como al seguimiento permanente = 10 g
a la calificacion semestral de la cartera y al comportamiento de pago de las
obligaciones por parte de los asociados. A pesar de dicha mejora, el indicador 5
se mantiene por encima del promedio del sector, el cual cerr6 en 5,7% para el

2025, registrando una diferencia de 3 puntos, situacion que contintia siendo 0

15

objeto de monitoreo y control por parte de la administracién. 2024 icADOR 2925
CALIDAD DE LA CARTERA

CALIFICACION | SALDO CAPITAL |PORCENTAJE | CANTIDAD

™ $3.923.715.949 91.30% 729

B $132.104.112 3.07% 31| El total de la cartera cerré con $4.297.447.892 y

C $ 65.670.601 1.53% 19| una morosidad de $373.731.943, lo que arrojo un

B 2

o $61.103.963 142% T indicador de mora del 8.70%.

E $114.853.267 2.67% 39

Total, cartera $4.297.447.892 100% 834

EVOLUCION DE LA CARTERA ULTIMOS CINCO ANOS

(En millones de pesos)
ANO 2021 2022 2023 2024 2025
CARTERA $2.386 $3.048 $3.556 $3.902 $4.297

Durante los dltimos cinco afios, la cartera ha presentado un crecimiento sostenido, pasando de $2.386.103.272 en 2021 a
$4.297.447.892 en 2025, lo que representa un incremento acumulado de $1.911.344.620, equivalente a un 44%. El mayor dinamismo
en el crecimiento de la cartera se registré en los afios 2024 y 2025, comportamiento que evidencia el fortalecimiento de nuestro
principal activo, resultado de una gestion comercial y financiera orientada al crecimiento responsable.
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EVALUACION ANUAL DE LA CARTERA.

En cumplimiento de lo dispuesto en los numerales 5.2.2.2 y 5.2.2.2.1 de la Circular Basica Contable y Financiera, la Mutual San
Jerénimo realizé dos (2) evaluaciones de cartera durante el afio, en los meses de mayo y noviembre, cuyos resultados fueron
debidamente reconocidos y registrados en los estados financieros de los periodos correspondientes. Como resultado de las
evaluaciones efectuadas en 2025, se recalificaron por nivel de riesgo 122 créditos, por un capital de $260.873.431, generando una
provision por valor de $32.079.179.

CREDITOS CASTIGADOS.

El afio inicié con 50 créditos castigados, de los cuales se logré la recuperacion de 4 créditos entre los meses de marzo y agosto, por
un valor total de $1.262.702. En el mes de noviembre se adelant6 el proceso de castigo de 20 créditos adicionales, por lo cual, al
cierre de diciembre, la Mutual registré un total de 66 créditos castigados, se continuara realizando las gestiones para lograr una
efectiva recuperacion.

CAPTACION

Los ahorros contintian siendo uno de los pilares fundamentales de nuestra entidad, donde cada asociado asume un rol activo en el
buen manejo de sus recursos, ya que reflejan la confianza y constituyen una fuente clave para el fortalecimiento financiero y la
sostenibilidad institucional.

CAPTACIONES POR LINEAS Y MONTOS.

Se evidencia una alta concentracién en el ahorro ordinario, el cual representa el 58% del total de los depésitos, consoliddndose como
la principal linea de captacion. En segundo lugar, se encuentra el Certificado Depésito de Ahorro a Término, con una participacién
del 35%, lo que refleja la confianza de los asociados en la entidad. Las demas lineas de captacion complementan la estructura de los
depdsitos y contribuyen al fortalecimiento de la diversificacion del portafolio.

LE%‘}{SR%E SALDO N° CUENTAS
ESCOLAR $13.211.410 181
NAVIDENO $84.206.756 390
FLJO $71.839.542 406
ESPECIAL $284.503.794 501
CDAT $2.098.252.707 245
ORDINARIO $3.452.662.622 2652

= TOTAL $ 6,004,676,381 4.375

La Mutual cierra sus depésitos con un crecimiento del 22% con relacién al 2024.

LiNEAS DE AHORRO | 2025 2024 VARIACION %

VISTA $3.809| $3.150 $659 $21%
CONTRACTUAL £97 £77 $20 26%
CDAT $2.098 | $1.480 $618 42%
TOTAL $6.004 $4.707 $1.297 22%




San Jeronlmo

_“‘?,» o D
3 P 3

» NIT. 811.003.372-0

EVOLUCION DE LOS AHORROS EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

(En millones de pesos)
CUENTA 2021 2022 2023 2024 2025
DEPOSITOS $4.047 $4.031 $3.937 $4.707 $6.004

Durante los dltimos cinco afios, los ahorros de los asociados se han incrementado en $1.956.719.112, lo que equivale a un
crecimiento del 33%. El mayor dinamismo en la captacion se present6 en los afios 2024 y 2025, reflejando la confianza de los
asociados en la Mutual y contribuyendo al fortalecimiento de nuestro principal pasivo, como resultado de una gestién financiera
orientada a la sostenibilidad y solidez patrimonial.

IMPUESTO 4 X 1.000 ASUMIDO POR LA MUTUAL

La Mutual asumié con cargo al estado de resultados la suma de $19.424.504 por concepto de cuatro por mil (4 x 1.000), en los
retiros de ahorros de los asociados.

4X1000 ASUMIDO POR MES

§ 5.000.000 $4.410.249

$ 4.000.000

$ 3.000.000 $ 1.766.791 $1.855.354

$ 2.000.000 $967.422 $908.175

s1o00.000 i — 319 Bhenr

$- §$714399 $839.899 § 812.297 $1.115.671
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
FONDO DE LIQUIDEZ VALOR
Este fondo esta reglamentado conforme a las disposiciones de la Superintendencia de la ENTIDAD CAPITAL
Economia Solidaria, constituye un mecanismo fundamental para la gestion del riesgo de
liquidez. Dicho fondo esté constituido en tres entidades como la Cooperativa Financiera de | COOPCENTRAL | §$ 130,000,000
Antioquia (CFA), Confiar Cooperativa Financiera y el Banco Coopcentral, lo que garantiza CFA $ 278,500,000
seguridad y solidez. Se cuenta con 15 certificados de depésito a término (CDT) con un saldo - .
capital mas intereses de $662.822.654 equivalentes al 11,04%, encontrandose por encima CONFIAR $ 248,000,000
del porcentaje de participacién requerido que equivale al (10%) del capital de los depésitos TOTAL $ 656,500,000
que cerraron en $6.004.676.381.
VALOR
ENTIDAD CAPITAL
Iial\l\"l‘lRSaIIONES 4 i : MUTUAL AMIGO REAL $190,000,000
Mutual dispone de recursos que, al no ser co os entre los asociados mediante IENE
la modalidad de créditos, son destinados a inversiones en entidades financieras y del SUIVALE e et
sector solidario, con el propdsito de obtener rentabilidad y garantizar liquidez. Al 31 BANCO AGRARIO $332,000,000
de diciembre, estas inversiones registran un saldo capital més intereses de BANCOLOMBIA $1,050,000,000
$2.396.549.843, lo que permite diversificar el riesgo y garantizar la seguridad de los CFA $498,000,000
beEon. COOP CONFIAR $184,500,000
TOTAL $2,322,500,000
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SERVICIOS DIGITALES

La Mutual en aras de continuar con la transformacion digital, mejorar los servicios y trabajar en la
bancarizacién de nuestros asociados dio inicio a los nuevos servicios de App y Tarjeta Débito con
el Banco Coopcentral, los cuales fueron promocionados a través de diversos eventos. Las
operaciones comenzaron a registrarse a partir del mes de julio, lo que evidencia la implementacion
progresiva de los servicios digitales.

Tarjetas Débito: Se registro un total de 48 tarjetas al cierre del afio, con 2 cancelaciones, reflejando
una baja tasa de cancelacion frente al total.

Uso de la APP: Se contabilizaron 161 registros asociados al uso de la APP, con mayor actividad
entre agosto y diciembre, en agosto presentd un crecimiento significativo con 63 registros,
consolidando la adopcion del canal digital.

Llaves: Se generaron 198 llaves activas durante el afio, las llaves canceladas fueron 6, lo que indica
estabilidad en el uso del servicio. El mes de septiembre fue el de mayor registro con 83 llaves creadas.

Multiportal: Se registraron 164 transacciones para realizar el pago de obligaciones propias con cddigo de producto y a través de
PSE.

En el afio los asociados realizaron 1.477 movimientos distribuidos en pagos por PSE, envio de dinero por TRANSFIYA y BRE-B,
pagos POS, retiros por cajeros, transferencias interbancarias por valor de $541.116.651 respondiendo a las necesidades de los
asociados sin que estos tuvieran que salir de casa.

BASE SOCIAL

PROGRAMA DE PROTECCION EXEQUIAL COMPARATIVO 2024-2025
El plan de proteccion exequial cerrd el periodo con un total de 9.755
personas afiliadas, agrupadas en 1.780 grupos, frente a 9.369 personas 25000 9.755 11.535
y 1.716 grupos registrados al cierre de 2024. Este comportamiento  20.000
representa un incremento del 3,7%, equivalente a 64 grupos  15.000 9,369 11.085
adicionales. Los resultados obtenidos evidencian que las actividades  10.000
desarrolladas por la Mutual estdan orientadas a satisfacer las 5.000 1.780
necesidades de los asociados, fortaleciendo la cobertura y el bienestar = 1.716
de las familias vinculadas. &

& r o“?})

S éﬁ‘ >
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2024 2025

ASOCIADOS POR GENERO

" MUJERES = HOMBRES . .
La Mutual registré un total de 5.577 asociados, de los cuales 10 corresponden a

personas juridicas. En cuanto a la composicion por género, 3.137 son mujeres,
equivalentes al 56%, y 2.430 son hombres, que representan el 44%. En
comparacion con el afio 2024, se presentd un incremento de 486 personas, lo que
evidencia el crecimiento de la base social y la confianza de los asociados en la
entidad.

10



INDICADOR EXEQUIAL

La Mutual San Jerénimo ha prestado un total de 965 servicios exequiales, de los cuales 52 (34 inhumaciones y 18 cremaciones)
correspondieron al dltimo afio. Esta cifra representa un minimo incremento frente al afio 2024, periodo en el cual se registraron 49
fallecimientos. En cuanto a la distribucién por edad y género, la mayoria de los asociados fallecidos presentaron edades superiores
a los 40 afios, de los cuales 21 fueron mujeres y 31 hombres. Se hizo entrega de 9 auxilios econdmicos ante el fallecimiento del

asociado titular por un total de $6.405.750, y por no utilizacion del servicio exequial se entregaron 2 SMMLV por valor de
$2.847.000.

FALLECIDOS POR MES

20
10
0
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EXEQUIAL MASCOTAS 70
El Servicio Exequial para Mascotas presentd un crecimiento del 25%, al 60
pasar de 48 mascotas a 60 en 2025, reflejando la aceptacion y pertinencia
social de esta linea de servicio. Asimismo, se mantuvo su cobertura en >0
los municipios de Sopetrdn, Santa fe de Antioquia, Medellin y San 40
Jerénimo, lo que permiti6 consolidar su alcance regional. 30
20

En el afio 2024 se contaba con 28 caninos y 20 felinos afiliados, para el
afio 2025 cerrd en 39 caninos y 21 felinos. 0

25%
ACTIVOS 2024 ACTIVOS2025 CRECIMIENTO

El Fondo Exequial Mascotas cerré con un valor de $10.416.978, en comparacion con el afio 2024, que registr6 $7.078.478, lo que
representa un crecimiento del 32 %.

MASCOTAS

FELINOS . CAN“IN% 08
60 35%

8828
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2022 2023 2024 2025 2 CANINOS =FELINOS

REPATRIACION

En este afio la Mutual inicié el programa de REPATRIACION con el propésito de brindar apoyo a la poblacién que se encuentran
fuera del pais, garantizando que, en caso de fallecimiento, puedan retornar a su pais de origen de manera digna, oportuna y accesible.
Con el fin de socializar este nuevo servicio, realizamos reuniones informativas, al cierre del periodo el programa cuenta con 13
afiliados, reflejando una aceptacion gradual y en ascenso de este nuevo servicio.
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RESULTADO DEL EJERCICIO ECONOMICO

A continuacion, se exponen las cifras més representativas del balance y su participacion.

ESTRUCTURA DEL BALANCE CIFRAS MAS REPRESENTATIVAS
] CONCEPTO VALORES
9,

CONCEPTO % PARTICIPACION Activos Totales $9.908.670.717
Cartera Neta Total 44% del Activo Cartera Total $4.354.137.142
Inversiones 31% del Activo Pasivos Totales $8.637.628.799
Ahorros 70% del Pasivo Depésitos $6.049.882.162
Composicion del Pasivo 71% del Activo Patrimonio Total $1.300.384.139
Composicion del Patrimonio 13% del Activo Excedentes Netos $29.342.220
Contribucion Socnal 35% del Patrimonio Ingresos $12923 131 1 ]
" i e ; | Egresos $1.048.395.318
Evolucion del activo dltimos 3 afios en millones Criditon CHonumios $3.044.168.331

Los activos totales suman $9.908 millones, mostrando un aumento de
$1.586 millones, lo que nos arroja un crecimiento del 16% con respecto
5 a diciembre de 2024.

- 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000

Crecimiento Gltimos 3 afios $2.655 Millones

CUMPLIMIENTO NORMATIVO: En estricto cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 222 de 1995, modificado

por la Ley 603 del 27 de julio de 2000, que establece los parametros legales del Informe de Gestion, la Mutual San Jerénimo presenta
a consideracion de los asociados informacion relacionada con los siguientes aspectos:

1. Evolucién de los negocios.

2. Situacion juridica.

3. Situacién econdémica.

4. Otros datos importantes.

5. Evolucion previsible.

6. Operaciones con empleados y Organismo de Direccion.

1. EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS: La gestion administrativa y financiera desarrollada durante el ejercicio 2025 arroj6
resultados econémicos positivos, producto de la aplicacién de controles permanentes sobre los costos y gastos, a pesar del incremento
derivado de las obligaciones adquiridas por la entidad en el desarrollo de su objeto social.

Adicionalmente, se generaron ingresos complementarios provenientes de intereses por inversiones financieras, asi como por el
arrendamiento de la sala de velacion y de la casa nueva, contribuyendo favorablemente al resultado del ejercicio. Durante el afio se
realizo la entrega oportuna de informacion mensual a la Superintendencia de la Economia Solidaria y a la Junta Directiva,

relacionada con el comportamiento del programa exequial, de los ahorros, la cartera, la ejecucion presupuestal, la gestion social y
financiera de la Mutual.

Como resultado del ejercicio econdmico evaluado, se registraron los siguientes comportamientos relevantes:
* Crecimiento de la cartera: 12%

Incremento de los activos: 19%

Variacion del patrimonio: 3,84%

Crecimiento de los depositos: 27%

Excedentes del gjercicio: $29 millones

12
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Frente al cumplimiento de las estrategias planteadas al inicio de la vigencia, junto con el presupuesto de colocacién y captacion, se
evidencia una tendencia positiva. Se lograron resultados econémicos y sociales favorables, respondiendo con calidad y oportunidad
a la demanda de servicios exequiales y la colocacién de créditos, la cual present6 un incremento frente a afios anteriores.

2. SITUACION JURIDICA: Dimos cumplimiento oportuno a todos los requerimientos de los diferentes organismos de control y
vigilancia, en especial en lo relacionado con la presentacién de informes y atencién de solicitudes de las siguientes entidades:

Superintendencia de la Economia Solidaria

Municipio de San Jerénimo

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN
Unidad de Informacién y Analisis Financiero — UIAF

Asi mismo, las politicas, normas y procedimientos internos son observados por todos los estamentos de la entidad. La Mutual cuenta
con Revisoria Fiscal, Junta Directiva, Junta de Control Social y demds organismos exigidos por la normatividad vigente aplicable a
las entidades de la economia solidaria, orientadas a la prestacion de servicios de ahorro, crédito y proteccion social.

3. SITUACION ECONOMICA: La estructura financiera de la Mutual presenta una conformacién sélida y equilibrada:
e  La cartera neta representa el 44 % del total del activo.
o Los depdsitos de los asociados constituyen el 70 % del pasivo.
¢ Las contribuciones sociales equivalen al 35 % del patrimonio.

Esta estructura brinda confianza, seguridad y fortaleza financiera, permitiendo proyectar la sostenibilidad de la entidad en el mediano
y largo plazo. Los indicadores econdmicos y la gestién desarrollada durante el ejercicio, sumados a las inversiones realizadas y los
excedentes obtenidos, permiten vislumbrar un panorama favorable para continuar el crecimiento institucional con optimismo.

4. OTROS DATOS IMPORTANTES.

TASA DE CAPTACION: Durante el afio, las tasas de interés ofrecidas en las diferentes lineas de ahorro se conservaron
competitivas frente al sistema financiero, considerando el comportamiento de la inflacién y de tasas de referencia como la DTF y
las tasas del Banco de la Republica, las cuales presentaron una tendencia a la baja. A pesar de ello, la Mutual conservé como principal
fortaleza la confianza de los asociados, reflejada en la estabilidad de los depésitos.

TASAS DE COLOCACION: Las lineas de crédito de la Mutual contintan ofreciendo condiciones més favorables frente a las
cooperativas y la banca tradicional. Los asociados reconocen que las tasas aplicadas resultan acordes con su capacidad de pago y
con los andlisis financieros realizados.

INDICADOR DE LIQUIDEZ: Durante todo el ejercicio, la Mutual mantuvo un nivel de liquidez adecuado, atendiendo
oportunamente la demanda de créditos, la devolucién de ahorros y los compromisos administrativos y gubernamentales, cumpliendo
con los pardmetros establecidos por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS: Los recursos de la entidad se manejan exclusivamente a través de entidades
financieras vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia y la Superintendencia de la Economia Solidaria, garantizando
seguridad y transparencia.

CERTIFICACIONES POR CUMPLIMIENTO: La entidad obtuvo certificacién en condiciones de seguridad locativa (Bomberil)
27 de marzo, Inspeccitn, vigilancia y control sanitario (Control de plagas) 14 octubre, Certificado inspeccién sanidad el 04 de
noviembre y el 08 de enero el Certificado de ubicacién y usos del suelo.

5. EVOLUCION PREVISIBLE: Los anilisis financieros, econdémicos y administrativos realizados de manera permanente
permiten proyectar una evolucién favorable de la Mutual San Jerénimo. La entidad cuenta con recursos econémicos, humanos,
fisicos, tecnolégicos y logisticos adecuados, respaldados por los 6rganos de direccién y la confianza de los asociados, lo cual genera
un escenario positivo para el cumplimiento de las metas institucionales futuras.
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6. OPERACIONES CON EMPLEADOS Y ORGANISMOS DE DIRECCION: Las operaciones normales de ahorro, crédito y
servicios, se encuentran debidamente reglamentadas por la Junta Directiva. No se establece ninguna relacion adicional y diferente a

la laboral con empleados y directivos de la institucién y no se presentan relaciones adicionales de asesorias, ni contratos de
prestaciones de servicio.

La Junta de Control Social vela porgue se cumpla con lo estipulado dentro de los estatutos, reglamentos y disposiciones de ley.

A 31 de diciembre la relacién financiera de los integrantes de los organismos de direccion y control con la Mutual era la siguiente:

ORGANISMO AHORROS CARTERA
ORGANOS DE DIRECCION Y CONTROL $83.193.810 $52.030.608
INFORME SOCIAL ',

TEMPORADA ESCOLAR: En el mes de enero se llevo a cabo la temporada
escolar dirigida a asociados y publico en general, quienes pudieron acceder a
atiles escolares a bajo costo (Perifoneo $320.000).

EUCARISTIAS: La Mutual participé activamente en diferentes celebraciones religiosas,
entre ellas las eucaristias en honor a la Virgen de la Candelaria, la eucaristia por los asociados
fallecidos, la conmemoracién del aniversario de la Mutual y la celebracion en honor al Santo

Patrono San Jer6nimo, reafirmando su compromiso con las tradiciones y la vida comunitaria.
($613.250).

GANADORA POR LA ACTUALIZACION DE DATOS: Se realizé una campaiia de actualizacion
de datos por medio de las redes sociales, la Mutual incentivo la participacién de los asociados
mediante el sorteo de un bono, la ganadora fue Natalia Andrea Zuleta Rodriguez ($200.000).

W

DiA DE LA MUJER Y DEL HOMBRE: En conmemoracién a su dia la Mutual
realizo la entrega de un dulce a los nifios y nifias ahorradores escolares de las diferentes
instituciones educativas, como un gesto de reconocimiento y cercania. ($366.600).
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INDUCCION ASOCIADOS NUEVOS: Se realizaron tres inducciones a asociados nuevos
durante el afio 2025 (febrero, marzo y octubre) donde se habl6 sobre asociatividad, se les dieron
a conocer los beneficios y servicios como repatriacion, tarjeta débito y la APP. Ademas,
compartir refrigerio y detalle ($221.400).

DiA DE LA SECRETARIA: La Mutual realizé homenaje a las secretarias y secretarios
del municipio por su dia en el Hotel Sol de Occidente, donde se les brindé una charla
sobre el cuidado de la salud mental a cargo de las psic6logas del PIC, serenata, cena y
detalle ($1.957.750).

CELEBRACION DiA DEL NINO: Celebramos el dia del nifio con un evento recreativo
en el coliseo municipal a cargo del grupo RECREARTE, donde asistieron 184 menores 107
nifias y 77 nifios, como detalle se obsequiaron sombrillas y se compartié refrigerio
(83.951.680).

DiA DEL MAESTRO: La Mutual tuvo un gesto de agradecimiento con los docentes de
nuestro Municipio, enalteciendo su dedicacion, paciencia y amor en las Instituciones
Educativas, entregamos 120 pocillos personalizados ($780.000).

KIT PARA ESTUDIANTES GRADO 11°: Se realizé la entrega de un kit para los estudiantes
en grado 11° de las Instituciones Educativas del Municipio que presentarian las pruebas ICFES,
incluyo cartuchera, lapiz, borrador y sacapuntas, asi mismo se les ofrecié una charla de educacion
financiera con el propdsito de fortalecer en los jovenes conocimientos y herramientas tiles para
su vida diaria ($478.100).

CELEBRACION DiA DE LA MADRE Y PADRE MUTUALISTA: Los asistentes
participaron en la charla “Padres fuera de libreto”, a cargo del conferencista Javier
Mosquera. Durante el evento se ofrecié un refrigerio. Como obsequio, las madres
recibieron cobijas y los padres parlantes. La jornada concluy6 con una serenata a cargo del
cantante local Jesis Parra ($11.283.042).
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CELEBRACION DIiA ADULTO MAYOR: Contamos con la participacién de 171
asociados que disfrutaron de diversas actividades como la charla tipo taller “Cosechando
vida, dejando historia” a cargo de la Psicologa Jelly Lizeth Agudelo Espinal, se cont6 con
la amenizacion musical de Lazaro y Beto, el sonido a cargo de Miniteka Nacho, se ofreci6
refrigerio y como detalle se entregd almohada a cada asistente ($3.504.650).

CREDITOS AL DiA: De manera mensual se continuo con la rifa como parte de la estrategia de
incentivo a los asociados con buen historial de pago reconociendo su cumplimiento en total se
premiaron 11 asociados por estar al dia en sus créditos, 1 mercado y 10 bonos de $100.000 para un
total ($1.088.290).

LA MUTUAL MERCA POR USTED: La Junta directiva aprobé el cambio de entrega de
dinero por mercados a los ganadores de la rifa donde se entregaron 21 durante todo el afio, por
estar al dia con sus contribuciones exequiales (54.242.730).

LANZAMIENTO DE LA TARJETA DEBITO: Se realiza el primer lanzamiento de la Tarjeta
Débito y APP como nuevos servicios, con el acompafiamiento de 34 personas a las que se les
brindé la informacion en el proceso de descarga del aplicativo. Durante el evento se ofrecié

refrigerio, se cont6 con la amenizacién mediante instrumento de viento e interpretacion musical
($2.910.000).

PARTICIPACION EN DESCENTRALIZACION: Asistimos a la descentralizacién en la
vereda Tafetanes, convocada por el hospital San Luis Beltran. Se dio a conocer los servicios, se
brindé asesorias y un compartir con los nifios. Se entregaron algunos detalles a quienes
participaron de las actividades de conocimiento de la Mutual (5100.100).

AMOR Y AMISTAD: Se hizo entrega de chocolatinas a los nifios y nifias ahorradores de las
diferentes instituciones educativas, promoviendo valores como la amistad, el compafierismo yla
cultura del ahorro. ($182.360).

{
|
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AHORRADORES ESCOLARES: La Mutual entreg6 a nuestros nifios ahorradores de las
diferentes instituciones educativas tintas labiales, llaveros, carros coleccionables y

chocolatinas; acompafiados de diferentes actividades recreativas en la celebracién del dia
del Ahorrador ($2.826.926).

CELEBRACION DiA DEL AHORRADOR: En el evento participaron 215 ahorradores, con
un taller “Banco de los Suefios” dirigido por la psicéloga Jelly Liceth Agudelo, con presentacion
de bailes a cargo de los integrantes de la Fundacién con capacidades diversas NEDISCO, se
ofrecid refrigerio, como obsequio se entregaron sandalias de bafio ($5.622.220).

DESFILE CARNAVAL DE LA ALEGRIA: Participamos en la celebracién de Halloween
a nivel municipal con un stand y en el desfile carnaval de la alegria, entregando vaso pitillo
estampado y manillas de hilo a los nifios ($179.505).

FORO MUTUALISTA: Fuimos patrocinadores del Foro Mutualista “Transformar e
innovar para permanecer”, que se llevé a cabo en el auditorio de la Universidad Luis Amigé
de Medellin, con la participacién de empleados e integrantes de comités ($2.537.500).

CAPACITACION DEL MUTUALISMO: Se brindé capacitacién sobre Mutualismo a los
estudiantes del grado 11° de la Institucién Educativa Agricola, como obsequio se les entregaron
llaveros y se realizé la rifa de 2 parlantes.

RIFA DE AHORRO ESCOLAR: Durante el afio, 6 estudiantes fueron ganadores de un obsequio,
como reconocimiento por mantenerse al dia en sus ahorros escolares incentivando asi la cultura del
ahorro desde temprana edad (135.000).
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CONCURSO “A ESCRIBIR CUENTOS”: Se realizé el primer concurso “A ESCRIBIR
CUENTOS” promovido por el Comité de Educacion, en el cual participaron 60 estudiantes de
diferentes instituciones educativas. Se contd con 2 categorias: Infantil y juvenil, premidndose a
3 ganadores por cada categoria ($1.749.071).

DETALLES A COLABORADORES: Se dio como detalle en el mes de diciembre a nuestros
colaboradores, galletas navidefias como muestra de agradecimiento a su apoyo durante el afio
(8585.600).

NOVENA NAVIDENA ESCOLAR: La Mutual participé de las novenas navidefias en la
basica primaria de la ENORSGED, IEA, Vereda Llano de Aguirre, Llano de San Juan, ademas
del SENDERITO y CDI, aportando el coro a cargo de Diana Silva y se les brindé un compartir
de natilla con bufiuelo ($1.317.900).

DETALLES NOVENAS NAVIDENAS BARRIALES: Por medio de cartas de solicitud se
entregaron paquetes de juguetes para donacion de novenas navidefias en diferentes sectores del

municipio con el acompafiamiento de Diana Silva en el coro y se entregd galleta como refrigerio
($2.320.531).

DETALLE NAVIDENO PARA ASOCIADOS: Se entregaron mini pesebres por
la apertura del ahorro navidefio y tulas para los asociados como aguinaldo navidefio
por estar al dia con la contribucion exequial ($14.830.000).

ASI VA NUESTRA MUTUAL: Todos los sabados de 7:00 a 7:30 a.m. se transmiti6 a los
hogares Jeronimitas el programa radial “Asi va nuestra Mutual” en la emisora Global FM
89.4, compartiendo temas de educacion e informacién de la empresa ($3.600.000).
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SERVICIO DE OPTOMETRIA: En el servicio de optometria se atendieron 78
personas, quienes pudieron acceder a examenes visuales, lentes y monturas a precios
madicos, facilitando asi el cuidado de la salud visual de nuestros asociados y
comunidad en general.

Despacho de
lentes y moniuras

Mutual San Jerénimo

REDES SOCIALES: Contamos con plataformas digitales, coordinadas por nuestra
publicista, que permiten la interaccién con los asociados, quienes se mantuvieron activos, y
en las que se comparti6 informacion de interés y publicitaria ($4.800.000).

Mutual San Jerénimo

3215191480 - 3105065763

eeae

sanjeronimomutual

SEGURO DE ACCDIDENTE ESCOLAR: Se prest6 el servicio de la
intermediacion de seguros de accidentes escolares donde se protegieron a 341 nifios
contribuyendo a su bienestar y respaldo ante eventualidades durante el afio escolar.

DONACIONES

DONACION DE COPAS: Se compraron copas de cristal de champaiia como donacién a
CORPORHISAN, en apoyo a la celebracion del cumplearios del municipio ($288.000).

DONACION DE MERCADO: Se compraron insumos e implementos de aseo para donacién de
mercado a asociado como apoyo solidario ($101.950).

DONACION DE PLANTAS: A peticién de los docentes de la Institucién Educativa Tomasa
Méndez de la vereda Llano de Aguirre, se donaron 7 canastas con plantas veraneras, como aporte
al embellecimiento de los espacios institucionales ($200.000).
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DONACION DE ANCHETAS CABASAN: La Mutual realizé la compra de insumos para la
elaboracion de dos (2) anchetas, las cuales fueron donadas en el marco de la cabalgata organizada por
CABASAN ($115.100). _ ——

DONACION DE CONGELADOR: En atenci6n a los requerimientos de la Oficina de Saneamiento ¢
del Municipio, y con el fin de dar cumplimiento a las condiciones sanitarias exigidas para la utilizacién :
de la morgue municipal, la Mutual realizé la donacién de un congelador destinado a la adecuada N\ B

conservacion de desechos contaminados ($1.135.000).

DONACION A LA PARROQUIA: Atendiendo la solicitud de la parroquia del Municipio, la
Mutual realizé donacién destinada a la reparacion de la clpula del templo, como apoyo al
mantenimiento del patrimonio comunitario ($1.000.000).

DONACION DE ANCHETAS PARA REINADO ESCOLAR: Se entregaron brillos, tonicos,
iluminadores, mascarillas, talco, gel, bloqueadores, entre otros, para donaci6n a la IEA, como premiacion
al reinado de los valores, para hombres y mujeres ($141.550).

DONACION PARA GRADUANDOS: Se realizé la donacién de 41 lociones, como detalle especial
- para los graduandos de grado 11° de las diferentes instituciones educativas, acompafiando asi este
importante logro académico. ($595.000).

OTRAS GESTIONES

BAZAR DE LA CONFIANZA: La Mutual participé en el Bazar de la Confianza, evento en
el que se contd con 19 emprendedores y asociados, fortaleciendo los espacios de integracion y
apoyo al emprendimiento local. En el bazar se desarrollaron diversas actividades y talleres para
promover las habilidades impulsando el crecimiento de los emprendedores ($398.000).
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ASAMBLEA GENERAL: Se realizé la Asamblea General N.° 39 el dia 08 de marzo,
en la hosteria Guaracti donde se present6 el informe de gestién del afio 2024 y se realizé
la eleccién de los entes de direccion y control para el periodo 2024 — 2027 ($7.454.216).

SIMPOSIO FUNERARIO: La Mutual participé en el XV Simposio de Servicios Funerarios,
realizado en la ciudad de Medellin, espacio en el que se compartieron experiencias, buenas
précticas y temas de interés relevantes para el sector, fortaleciendo asi el conocimiento y la
actualizacion institucional. ($2.656.500).

TOMA BARRIAL: Se hace el acompafiamiento a reunién de Junta de Accion Comunal
de la vereda veliguarin, con el objetivo de dar a conocer los servicios de la entidad, se
realiza un bingo y se entregan 2 detalles a los ganadores ($494.800).

VISITA AGREMIACION: La Mutual recibié la visita de agremiaciones provenientes de
diferentes regiones del pais promovido por la Federacién de Mutuales de Antioquia, con el
propdsito de conocer de primera mano nuestro modelo de operaci6n, estructura organizacional y
el cumplimiento de la norma aplicable, fortaleciendo asi el intercambio de experiencias y buenas
précticas dentro del sector solidario. ($291.811).

CAPACITACION “TIPS PARA PROCESOS DE ASAMBLEA”: Las empleadas Manuela
Hernandez y Paola Rojas participaron en la capacitacion “Tips para proceso de Asamblea” dictada
. por la Federacién de Mutuales de Antioquia ($110.000).

SEMINARIO “GESTION INTEGRAL DE RIESGOS”: Se participé en el seminario en
“Gestion Integral de Riesgos para Asociaciones Mutuales™, asistieron los empleados Jorge Bueno
y Laura Jiménez ($760.000).
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FORO INTERNACIONAL DE MUTUALISMO: La gerente Paola Rojas, la representante
legal Maria Elena Rojas y la integrante principal de la Junta de Control social Maria Eugenia
# Zuleta, participaron del XII Foro Internacional de Mutualismo “Mutualismo, un hacedor de
puentes para un futuro con bienestar” en Guadalajara (México) vy en la VII Asamblea General
Ordinaria de la UMM ($7.500.000).

REUNIONES JUNTA DIRECTIVA: Durante todo el afio se llevaron a cabo reuniones
mensuales, en las cuales se analizaron los informes financieros y los avances de la empresa. Se
tomaron decisiones orientadas al cumplimiento de metas y al mejoramiento de productos y
servicios en beneficio de nuestros asociados ($4.835.560).

INTEGRACION JUNTA DIRECTIVA Y COMITES: Se llevé a cabo la integracién de la
Junta Directiva y Comités en Necocli, acompafiados de sus familiares. Se visité la playa San
Sebastian, algunos realizaron tours a Sapzurro, La Miel y La Soledad ($3.903.150).

DESPEDIDA FIN DE ANO DELEGADOS: Se realiz la integracién de fin de afio con

delegados y Junta Directiva donde se compartié un almuerzo acompaiiado con serenata y
entrega de detalle (52.058.000).

PARTICIPACION EN COMITE FUNERARIO: La Mutual participd en las reuniones del
Comité Funerario, promovidas por Fenalco, en las cuales se abordaron temas de interés
relacionados con el sector, fortaleciendo el intercambio de informacién, la actualizacién
normativa y las buenas practicas en la prestacion del servicio.

PARTICIPACION DEL COMPOS: Invitados por la administracion municipal La Mutual
participé como integrante del Comité Municipal de Politica Social (COMPOS), en este se
socializan informes de la administracion y se analizan acciones de mejora para el Municipio.
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GESTION HUMANA

SISTEMA SALUD OCUPACIONAL EMPLEADOS SG-SST

La Mutual desarrollé capacitaciones, charlas de bienestar laboral, celebraciones especiales e incentivos por logros de metas, asi
como la implementacion de pausas activas a cargo de la caja de compensacién Comfenalco, acciones que contribuyeron al
mejoramiento del clima laboral, la productividad y eficiencia en el desempeifio de las funciones del personal ($10.917.637).

"Un mundo de servicios a sy dlcance

INFRAESTRUCTURA

TANQUE Y REJILLA: Acatando sugerencias se realiza la instalacion de
tanque de contingencia de agua potable en el segundo piso e instalacién de
reja para piso de desagiie a direccion de la sala de velacién ($4.066.000).

CONTROL DE PLAGAS: Se realizo la desinsectacion de las instalaciones tanto en el
primer piso como en el segundo, con el fin de controlar plagas y rastreros por parte de una
empresa especializada ($350.000).

MANTENIMIENTO

REPARACION AIRE ACONDICIONADO: Se realizé el mantenimiento y la revision periddica de
los aires acondicionados ($380.127).
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MANTENIMIENTO DE CANOA, PARQUEADERO, LAVAMOS: Se realizé reparcheo
del parqueadero, reparacion de tuberia de lavamanos de la sala de velacion e instalacion de
mallas en puertas y ventanas del segundo piso, ademas se realizé mantenimiento a la canoa en

la parte trasera del techo ($2.465.350).

ACTIVOS

COMPRA DE TABLET E IMPRESORAS POS: Se adquirié tecnologia para la
implementacion y creacion de tarjetas virtuales y agilizar en el proceso de recaudo de ahorro
escolar en las instituciones educativas ($2.150.000).

COMPRA DE DISPENSADOR: Realizamos la compra de dispensador de agua para la
oficina, con el fin de que nuestros asociados se puedan hidratar mientras son atendidos

(5299.900).

GRUPO PREJUVENIL “MOCHILAS PARA LA VIDA”

Durante el 2025, el grupo Prejuvenil “Mochila para la Vida” de la Mutual San Jerénimo
desarrollé 17 encuentros, con una participacion promedio de 28 jovenes, orientados al
fortalecimiento de habilidades bésicas para la vida, especialmente aquellas promovidas por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS). Las actividades estuvieron enfocadas en el desarrollo
de competencias como la resolucién de conflictos, el manejo de emociones, el pensamiento
critico y creativo, la empatia, la toma de decisiones, el autoconocimiento, el manejo del estrés y
las tensiones, la comunicacion asertiva y el fortalecimiento de las relaciones interpersonales,
contribuyendo de manera integral al crecimiento personal y
social de los participantes.

Cada encuentro se estructurd en dos momentos: una actividad
de carécter formativo y una actividad de tipo creativo, en la cual
se promovio el cuidado del medio ambiente mediante la
reutilizacion de materiales reciclables para la elaboracion de
manualidades. Adicionalmente, se realizaron caminatas
ecoldgicas y actividades de reconocimiento de lugares naturales
¢ historicos del municipio, complementadas con talleres lidico-
reflexivos. El impacto del programa se evidencié de manera
positiva en los 4mbitos personal, social, familiar, escolar y comunitario, aportando a la formacién
de nifios, nifias y jovenes mas resilientes, empaticos y comprometidos con su bienestar y el de su

entorno, fortaleciendo asf el tejido social de la comunidad.
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COSTUTERO MUTUALISTA

Se continud por tercer afio consecutivo con el grupo costurero mutualista, realizando encuentros quincenales. Esta iniciativa tuvo
como objetivo apoyar la salud mental de las participantes mediante labores manuales, promoviendo el desarrollo de nuevas
habilidades, el crecimiento personal, el talento creativo y el adecuado aprovechamiento del tiempo libre.

En el desarrollo de las actividades se trabajé principalmente la tela y la realizacion de bordados y adornos ($1.109.790).

GESTION DEL SIAR

Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, SARLAFT:

La Mutual logré avances significativos en la gestion de riesgos, fortaleciendo la cultura organizacional en la prevencion y mitigacion
de riesgos.

e Serealizo las consultas a listas vinculantes y restrictivas para prevenir el ingreso de personas relacionadas con actividades ilicitas.
Se reportaron actividades ante la UIAF y al régimen sancionatorio.

Capacitacion a funcionarios y Junta Directiva para mantenerlos actualizados en las politicas del SARLAFT.

Se presentaron los informes ante la Junta Directiva de manera semestral.

Se solicito el diligenciamiento a los asociados del formato de “Declaracion de operaciones en efectivo a aquellas transacciones
iguales o superiores a $5.000.000™.

Se realizé monitoreo transaccional de forma mensual a las transacciones realizadas por los asociados.

Los empleados de la Mutual no incurrieron en situaciones de incumplimiento de las normas vinculadas al sistema de prevencion
de LA/FT, ni se evidenciaron transgresiones al Cédigo de Etica.

e No se tuvo requerimientos por parte de los entes de Vigilancia y Control o de autoridades competentes en materia de SARLAFT.
e Durante el 2025 se realiz6 la actualizacion al Manual SARLAFT.

e o @ @

Riesgo de Liquidez, SARL:

Para la gestion del riesgo de liquidez, la Mutual dio cumplimiento a los lineamientos establecidos para la administracién del sistema,

apoyandose en herramientas técnicas de medicion que facilitaron la elaboracién de informes y el seguimiento continuo del riesgo.

» Se realizo seguimiento desde las herramientas de medicién de la liquidez adoptadas (Brecha de Liquidez e Indicador de Riesgo
de Liquidez - IRL), asi como el seguimiento de los indicadores que miden la oportunidad de la gestién de los recursos y la
estructura financiera de la organizacion.

e Aprobacién y formalizacién del Reglamento de Liquidez, Plan de Contingencia, Manual SARL, Manual de Tesoreria,
Reglamento del Comité de Riesgo de Liquidez y anexos técnicos (escenarios de estrés, limites de exposicion y metodologia de
identificacién de eventos).

e Realizacion de estudios comparativos de tasas de captacion y colocacion frente al sector, con ajustes alineados al comportamiento
del mercado.
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Seguimiento mensual al plazo promedio de las captaciones y colocaciones, con definicion de diferenciales por plazo, para mitigar
descalces de plazos y fortalecer la gestion y el equilibrio de la liquidez.

Seguimiento periédico al margen de intermediacion, para evaluar su comportamiento y apoyar la toma de decisiones en la gestion
financiera y de liquidez.

Riesgo de Crédito, SARC:
Se realizaron las siguientes acciones en el 2025:

El Comité de Riesgo realizé de manera mensual el seguimiento constante de la cartera de créditos, dejando constancia en actas,
los informes de cartera, colocaci6n de créditos y liquidez con sus respectivos andlisis, clasificacion y calificacion de cartera,
para examinar el comportamiento en los indicadores, morosidad, nivel de provisiones y riesgo crediticio.

Se realizaron consultas en centrales de riesgos a los asociados que solicitaron créditos, dejando constancia de su comportamiento
en otras entidades financieras, y evaluar su capacidad de endeudamiento para acceder al crédito.

Se realizaron las 2 evaluaciones del total de la cartera contemplada el numeral 5.2.2.2. del titulo IV capitulo II de la Circular
Basica Contable y Financiera al cierre del ejercicio del afio 2025.

Se ejecutd la respectiva gestion de cobranza administrativa y juridica acorde al Manual de Gestién de Cobro de cartera.

Se realizo el andlisis al comportamiento del indicador de cartera.

Aprobacién y formalizacién del Reglamento de Crédito y del Modelo de Otorgamiento, asi como la actualizacion del anexo
metodolégico del Modelo de Otorgamiento para Persona Natural. Adicionalmente, se realiz6 la actualizacion del Reglamento
del proceso de Evaluacién de Cartera, incorporando el componente de Backtesting como herramienta de validacion del
desempefio del modelo.

Se realiz6 la metodologia y célculo de la perdida esperada acorde a los modelos de otorgamiento, seguimiento y recuperacion
de los créditos.

e Se llevo a cabo el estudio y evaluacion de los riesgos asociados a dos nuevos productos propuestos para su incorporacion al
portafolio de la entidad.
Riesgo Operativo, SARO:

En el afio 2025 se realizaron las siguientes acciones:

Se avanzo en la actualizacion y/o documentacion de los procesos clave dentro de la operacion de la Mutual con el objetivo de
minimizar la exposicion al riesgo.

Se continud con la actualizacion de la base de datos actualizando a 1.237 asociados.

Se realizo el barrido de 834 créditos activos, confirmando la existencia fisica de los mismos.

Riesgo de Mercado, SARM:
Durante el afio 2025 se realizaron las siguientes acciones:

M

" Manuela Catalina Hernéndez Lastra

Ejecucién de inversiones acorde con el volumen de las operaciones de tesoreria, en instrumentos a tasa fija y en entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Monitoreo permanente del riesgo de mercado, manteniendo el portafolio de inversiones dentro de los limites establecidos y
bajo un perfil conservador.

Presentacion mensual de la circular de tasas de interés de captacion y colocacion, soportada en sondeos con otras entidades
financieras y andlisis de variables macroecondémicas (inflacion y crecimiento econémico).

Verificacion del cumplimiento de las condiciones, politicas y operaciones autorizadas por la Junta Directiva.

Gestion orientada a preservar la rentabilidad, la liquidez y la seguridad del portafolio.
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DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

San Jeronimo

Los excedentes arrojados por el ejercicio econémico a 31 de diciembre de 2025 fueron de $29.342.220 y teniendo en cuenta lo
dispuesto en Ley 2143 del 10 agosto de 2021, la administracién propone a la Asamblea General la siguiente distribucién de

excedentes:
ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO
PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES ANO 2025

EXCEDENTES DEL EJERCICIO % 29,342,220
RESERVA PROTECCION AL FONDO MUTUAL 10% 2,934,222
FONDO SOCIAL MUTUAL ~, 20% 5,868,444
FONDO EDUCACION FORMAL v 10% 2,934,222
FONDO IMPREVISTOS . 10% 2,934,222
FONDO SOLIDARIDAD 1 20% 5,868,444
FONDO SOCIAL DE EDUCACION 1 20% 5,868,444
FONDO CON FINES DETERMINADOS GRUPO

MOCHILA v 10% 2,934,222
TOTAL, DISTRIBUCION POR ESTATUTOS 100% 29,342,220

JUNTA DIRECTIVA
Se realizaron las siguientes actividades en cumplimiento de sus funciones estatutarias, orientadas al fortalecimiento del gobierno
corporativo y la gestién institucional:

Se asistié a 14 reuniones de las cuales 12 fueron ordinarias y 2 extraordinarias todas de forma presencial, en cada encuentro se
contd con buena asistencia acompafiados de la Junta de Control Social y los diferentes comités.

Se realizé la Asamblea General de delegados #39 con la presentacion de los respectivos informes del afio 2024.

Se particip6 activamente en la socializacién de los informes administrativos y contables presentados mensualmente en cada
reunion.

Los directivos participaron en los comités de crédito, riesgos y liquidez.

A través de los informes mensuales presentados por la administracion y los asesores, se analizé la ejecucion del presupuesto del
afio 2025 y se aprobo el de 2026.

Se analizaron los informes presentados por la gerencia sobre procesos y actividades realizadas, los cuales siempre se encontraron
ajustados a las posibilidades de la Mutual cumpliendo las politicas y normas establecidas para la prestacion de los servicios.
Apoyamos y acompafiamos en el proceso de modernizacion en cuanto al ingreso a la virtualidad con la nueva APP con el
registro de llaves para transferencias por medio de BRE-B, la nueva tarjeta débito y repatriacion.

Se inici6 el proceso de pruebas en cupos rotativos y créditos virtuales, con el fin de minimizar el tiempo de espera en el
otorgamiento de créditos.

Con el propésito de fortalecer la transparencia y la gestion del riesgo, se aprobo la contratacién de la empresa especializada
BIRISK, con el fin de contar con mayor soporte técnico en este aspecto.

Se actualizaron los reglamentos de ahorro, SARLAFT, proceso evaluacion de cartera, entre otros.

Se participé en capacitacién sobre SIAR (Sistema Integral de Administracién de Riesgos), fortaleciendo las competencias en
gestion y control del riesgo.

Como estimulo se realizé una salida subsidiada de manera parcial a Necocli con directivos, comités y algunos familiares.
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Dos colaboradores participaron en el seminario “Gestion Integral de Riesgos para Asociaciones Mutuales”.

Capacitacion en riesgos con delegados y directivos.

o Se obsequiaron cartucheras con lapiz, borrador y sacapuntas a los estudiantes de los grados 11° de las diferentes instituciones

educativas para la presentacion de las pruebas ICFES.

o La Mutual forma parte actlva del comité Municipal de Cultura, en representacion nuestra se encuentra el sefior Wilson Luis

Gallego Marin.

P&W@c&b N

Gloria Patricia Vélez Osorio

SISTEMA GESTION DE CALIDAD

El sistema de Gestion de la Calidad (SGC) tiene como propdsito presentar los resultados, avances y oportunidades de mejora
correspondientes al periodo evaluado. El porcentaje de avance del Sistema de Gestién de Calidad se establecié de acuerdo al
cumplimiento de cada una de los pasos que se deben llevar a cabo para garantizar el disefio e implementacion. Se cierra el afio con

un 65% de avance promedio, con un total de documentos generados de 188.

Diana Quinchia E. 41% 48% 54% _62% _ 65%
__CUMPLIMIENTO |  98%

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Con base a las visitas realizadas en 2025, se realizaron una serie de actividades CALIFICACION TOTAL SG-SST

y capacitaciones, que dejaron como resultado los siguientes indicadores de 105 100

cumplimiento. 100 95

Al cierre del afio 2024 se alcanzd un cumplimiento del 94% y al cierre del afio gz - e

2025 este porcentaje aumenta a un 95% bajo la normatividad legal vigente. IDEAL OBTENIDA

‘= vk r (2 77¢ Vo 4 2

-

Esneider Cano Hinestroza.

REDES SOCIALES

Al 31 de diciembre del 2024 se contaba con un total 1546 seguidores de la pagina de Facebook de la Mutual, el 31 de diciembre del
2025 se finalizo el afio con 1620 seguidores, dejando crecimiento del 4,8%. La cuenta de Instagram report6 un aumento del 7%
pasando de 538 seguidores en diciembre 2024 a 576 seguidores en diciembre 2025.

El publico identificado de la Mutual San Jerénimo en Facebook e Instagram son pnnupalmente mujeres, casi triplicando la
cantidad de hombres. Estdn entre los 25 y 34 afios de edad, ubicadas en el municipio de San Jerénimo y como segundo lugar se
encuentra Medellin. En el caso de TikTok, también predominan las mujeres, pero solo por 18 puntos porcentuales en relacién a los

hombres.
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De las dos redes sociales (Facebook e Instagram), Facebook lidera tanto en cantidad de seguidores como en la visualizacién de las
publicaciones y crecimiento.

Edad y sexo @

30%

20%

10%

- w— . - s —
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Mujeres B Hombres
76,9% 25%

Principales ciudades Principales paises

San Jerdnimo, Colombia

46,5%
Medellin, Colombia
16,9%
Santa Fe de Antioquia, Antioquia, Colombia
R 7.8%

Santa Fe de Antioquia, Colombia
. 6.

Ebéjico, Celombia

. 5.7%

Sopetran, Calombia
B 1,4%

Carolina Pérez Cuervo

San Jerénimo, febrero 17 de 2026
INFORME Y DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

Colombia
R R T e e T B DT T o ensis. 97,740
Estados Unidos
108%

Espafia

1 0,4%
Venezuela

1 0,4%
Argentina
10,3%
Australia

1 0,2%

EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE EJERCICIO ECONOMICO DE 2025

Sefiores

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS
ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO

Respetados Sefiores:

En mi calidad de Revisor Fiscal de la ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO, presento el siguiente informe de Auditoria y

el Dictamen de los Estados Financieros a diciembre 31 de 2025.

Informe sobre la auditoria de los Estados Financieros individuales.

Opinion favorable

He auditado los Estados Financieros individuales adjuntos de ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO, (en adelante la
entidad) que comprenden el Estado de Situacién Financiera a 31 de diciembre de 2025, el Estado de Resultado Integral, Estado
de Cambios en el Patrimonio neto y el Estado de Flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi
como las notas explicativas de los Estados Financieros y un resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinién, los estados financieros mencionados, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con
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Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera para las pequefias y Medianas Entidades PYMES, de conformidad con
decretos Unicos reglamentarios 2420 (Anexo 2) y 2496 de 2015 y disposiciones vigentes de la Superintendencia de Economia
Solidaria, en este sentido mi dictamen est4 libre de reservas o salvedades sobre la razonabilidad de los estados financieros al 31
de diciembre de 2025 y manifiesto que no tengo conocimiento de eventos o situaciones que en el inmediato futuro puedan
modificarlo o que afecten la buena marcha de la Mutual.

Fundamento de la opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con Normas vigentes en Colombia para el ejercicio de la Revisoria Fiscal. Mi
responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacion con
la auditoria de los estados financieros de este informe.

Soy independiente de la Entidad de conformidad con los requerimientos de ética aplicables a mi auditoria de los estados financieros
de conformidad con la Ley 43 de 1990 y el anexo No. 4 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y he cumplido las demés
responsabilidades de conformidad con esos requerimientos. Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para mi opinién favorable.

Dichas normas requieren que el Revisor cumpla con requisitos éticos, planifique y ejecute la auditoria para tener una seguridad
razonable sobre si los estados financieros estan libres de errores de importancia material.

Otros asuntos i
Los Estados Financieros bajo Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia de la ASOCIACION
MUTUAL SAN JERONIMO al 31 de diciembre de 2025, que se presentan para fines de comparacion, fueron auditados por mi y
emiti una opinién favorable.

Responsabilidades de la direccién y de los responsables del gobierno de la entidad en relacién con los estados financieros
La Direccién de la ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO es responsable por la preparacion y presentacion fiel de los
estados financieros de conformidad con las normas de contabilidad y de informacién financiera aceptadas en Colombia emitidas por
el Gobierno Nacional y de cardcter especial por la Superintendencia de la Economia Solidaria para la preparacién de los estados
financieros de las Mutuales con actividad de Ahorro y Crédito y con las politicas de control interno y de administracién de riesgos
que la administracion considere necesarias. Esta responsabilidad incluye:

El disefio, la implementacion y el mantenimiento del control interno relevante que la administracién considere necesario en la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros con el objeto de que estén libres de errores de importancia relativa,
de cualquier indole; ya sea de fraude o error, seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas de acuerdo con la normativa
vigente; asi como establecer los estimados contables razonables en las circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la valoracién de la capacidad de la Entidad de continuar
como empresa en funcionamiento, revelando, segiin corresponda, las cuestiones relacionadas con la Empresa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento. No evidencié situaciones que afecten la continuidad del negocio en
marcha.

En cumplimiento de lo anterior, dichos estados financieros fueron debidamente certificados por el representante legal y el contador
publico que los prepard.

La Junta Directiva de la entidad es responsable de la supervisién del proceso de informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidad del Revisor Fiscal en relacién con la auditoria a los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan libres de incorreccién material,
debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene mi opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con el Anexo N° 4 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y
sus modificatorios, siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y
se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
econdémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros individuales.

Las normas de auditoria de conformidad con las NIA, requieren que el Revisor cumpla con requisitos éticos, planifique y ejecute la
auditoria para tener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estén libres de errores de importancia material. Como
parte de esta auditorfa, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria.
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Ademas:

* Identifiqué y valoré los riesgos de incorreccién material en los estados financieros adjuntos, debido a fraude o error, disefié y
apliqué procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuve evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para mi opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas elevado que
en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

*  Evalué la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la informacion revelada, y si los
estados financieros representan las transacciones y hechos, de modo que logran la presentaci6n razonable.

¢  Conclui sobre lo adecuado de la utilizaci6n, por la direccién, del principio contable de empresa en funcionamiento y, baséndome
en la evidencia de auditoria obtenida, conclui que no existe una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en
funcionamiento. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe de auditoria.

»  Comuniqué con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de
realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identifiqué en el transcurso de la auditoria e informé sobre otros requerimientos legales y reglamentarios.

La planeacién y ejecucién de mi labor se realizé con independencia de criterio y de accién respecto a la Administracién de la entidad,
basada en un enfoque integral, que cubre la gestion de los Administradores, el Sistema de Control Interno, la Gestién Integral de
riesgos, el cumplimiento legal y la informacién financiera.

¢ Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la informaci6n
revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del criterio del Revisor Fiscal, incluida la
valoracién de los riesgos de incorreccién material en los estados financieros, debido a fraude o error. Al efectuar dichas
valoraciones del riesgo, el revisor fiscal tiene en cuenta el control interno relevante para la preparacién y presentacién de los
estados financieros, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en funcién de las circunstancias.

¢  Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la administracién, asi como la evaluacién de la presentacion general de los estados financieros.

La ejecucion del trabajo se llevé a cabo atendiendo las actividades previamente planificadas con el fin de que sean realizadas de

manera eficaz y de tal manera que se permitiese obtener una seguridad razonable sobre la situacion financiera y resultados de la
entidad.

Estas actividades se desarrollaron con la siguiente metodologia:
¢ Unexamen, sobre una base selectiva, de las evidencias que respaldan las cifras y las notas informativas a los estados financieros.
* Una evaluacién de principios o normas de contabilidad utilizados por la Administracién; que incluye la evaluacién del uso
apropiado de las politicas contables.
Una evaluacién de la razonabilidad de las principales estimaciones contables efectuadas por la administracién.
Una evaluacién de la presentacion global de los estados financieros.
Una evaluacién de las revelaciones acerca de las situaciones que asi lo requirieron.

Asi, considero que he obtenido la informacién necesaria y suficiente para cumplir mis funciones y que mi auditoria
proporciona una base razonable para expresar mi opinidn.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios
En relacién con la contabilidad, los libros de comercio, los actos de los administradores y la correspondencia, con base en el resultado
y en el alcance de mis pruebas, conceptiio que durante 2025 ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO:

Ha llevado su contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable.
Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores de la entidad se ajustan a las disposiciones que
regulan la actividad, a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General.

¢ La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y registro de asociados, en su caso, se llevan y se
conservan adecuadamente.

¢ Revisado el Informe de Gesti6n presentado por la Administracion, correspondiente al ejercicio de 2025, encontré que el mismo
se ajusta a los requerimientos de ley, contiene una exposicion sobre la evolucién de los negocios y la situacién juridica,
econdmica y administrativa de la Mutual e incluye la manifestacién sobre el estado de cumplimiento de las normas de propiedad
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intelectual y derechos de autor, y, en mi opinién, concuerda debidamente con los respectivos Estados Financieros preparados
por la Administracién para el mismo periodo.

En relacién con los aportes al Sistema de Seguridad Social, en atencién de lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 1406 de
1999, incorporado en el numeral 3.2.1.6 del decreto 780 de 2016 y con base en el resultado de las pruebas practicadas, hago
constar que la ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO en el ejercicio econdmico de 2025, present6 oportunamente la
informacion requerida en las autoliquidaciones de aportes al Sistema de Seguridad Social que le competian en el periodo y no
se encuentra en mora por concepto de aportes al mismo.

¢ Ha dado cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, en cuanto a la Proteccién de Datos Personales.

* Hadado cumplimiento del Decreto 1072 de 2015, y la resolucién 0312 de 2019 por los cuales se dictan disposiciones para la
implementaci6n, seguimiento y control del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST.

Gestién De Riesgos

La Mutual San Jerénimo, en el afio 2025, ha adoptado las instrucciones para la gestién de riesgos impartidas por la
Superintendencia de Economia Solidaria — SES - para efectos de la identificacion, medici6n, control y monitoreo de estos, de
conformidad con los lineamientos, determinados mediante la Circular Externa 22 de 2020.

Ha dado cumplimiento a lo dispuesto por la Superintendencia de la Economia Solidaria, a través de la Circular Bésica contable
y Financiera, Capitulo I y II del Titulo 111 régimen prudencial, en el mantenimiento del fondo de liquidez.

Ha dado cumplimiento a lo establecido en la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, en el Titulo IV Sistema de Administracién de Riesgos, donde la entidad cuenta con el Sistema Integrado de
Administracion de Riesgos - SIAR, haciendo parte de su contenido los temas relacionados con los riesgos del SARLAFT,
SARC, SARL, SARO y SARM que la entidad debe aplicar para gestionar de manera estructurada y ordenada sus riesgos y asi
adoptar decisiones oportunas para su manejo y control.

Ha dado cumplimiento sobre la implementacion y funcionamiento del SARL Y SARC, segiin los cronogramas establecidos por
la Supersolidaria. En dicho proceso se definen claramente las diferentes etapas de su desarrollo y su puesta en marcha.

Ha dado cumplimiento a lo establecido en el titulo V de la Circular Bésica Juridica, donde se dan las instrucciones para la
administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccién masivas SARLAFT/FPADM en las organizaciones solidarias vigiladas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

OPINION SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

*  En desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas en los numerales 1° y 3° del articulo 209 del Codigo
de Comercio, relacionadas con la evaluacién de si los actos de los administradores de la entidad se ajustan a los estatutos y
a las 6rdenes o instrucciones de la Asamblea y si hay y son adecuadas las medidas de control interno, conceptuo que la
ASOCIACION MUTUAL SAN JERONIMO, ha observado medidas adecuadas de control interno y de conservacion y
custodia de sus bienes y de los de terceros que pueden estar en su poder. Nuestra labor de evaluacién del sistema de control
interno fue desarrollada selectivamente, cumpliendo con los procedimientos planeados para tal fin.

* Los asuntos relacionados con el Control Interno fueron expuestos en su debida oportunidad por la Revisoria Fiscal a la
Administracion, con las recomendaciones e instrucciones que consideré necesarias para mejorar el Control Interno y los
sistemas de administracion de riesgos implementados por la Mutual.

¢ La administracion evalud y dio respuesta a las comunicaciones de control interno y ha venido implementando las
recomendaciones e instrucciones pertinentes para mitigar los riesgos y optimizar el sistema de control interno.

¢ De acuerdo con mis conclusiones, no existen hechos posteriores al respectivo cierre que puedan tener un efecto material en
los estados financieros individuales del ejercicio econémico 2025.

Atentamente,

ejada Estrada

34




